关于加强琼海高铁站站前广场周边综合治理
的建议

琼海高铁站作为城市的重要窗口，是游客到达琼海市的第一道风景线，其站前广场及周边交通线路的形象和管理水平直接关系到旅客的出现体验与城市的整体形象，作为琼海市的重点目标单位，在综合治理、交通秩序、治安反恐等方面应时刻保持在优质状态，但从近阶段调研、检查发现，由于缺乏有效管理，琼海站前广场及周边交通线路出现不同程度的治安问题。现将有关情况报告如下：
一、基本情况
（一）站前道路交通堵塞。主要以瞬时交通堵塞较为频繁，按时段、乘客群体及车辆类型分析具体表现为：日常17时至21时，乘客是下班返回海口或三亚的居住户，体现在小轿车拥堵；每周五、周日下午16时至21时，嘉积城区1所高校、3所技校、3所高中等学生放假或返校造成的拥堵，体现在小轿车及摩托车拥堵；在传统节日如春节、清明节等假期来临前日的16时至21时，同样会出现以上问题。此外，因为车站周边附有2个村委会、6个自然村近万名村民，在日常的18时至19时，凭借进站公路进出，造成交通拥堵。
（二）围站叫卖、私营商贩占道摆摊问题突出。主要表现为商贩在出站与进站通道交叉点马路上摆摊经营造成的交通堵塞。据统计，商贩以附近村民为主，经营范围以零食小吃酒水为主，采用人力三轮车或电动三轮车流动经营。在夜间车流较少时，还会摆放户外桌椅、外接电源等方式经营。特别是在学生流瞬时高峰期，商贩生意火爆，容易造成道路交通拥堵。同时，也存在卫生、火灾等安全隐患。
（三）摩的、电动车等杂乱停放。主要体现在摩托车、电动车因未设立停放点而随意摆放。重点问题：进站公路两侧人行道，停放车辆为共享电动车，行人一旦无法通行则占道行走，存在交通隐患；进站通道延伸至周边村落道路两侧，停放车辆为私人电动车，极易造成交通拥堵；站前停车场附属道路，停放车辆为私人电动车，因无人看守，极易发生盗窃案件；站前公路，摩的随意穿行，极易造成交通事故。
二、原因分析
（一）站前广场道路设计不合理。一是进站公路设计不合理，道路由3车道变成2车道，且交换地正处拐弯点，容易造成交通拥堵；二是进站公路路线不合理，通道自西向东将通过3个90度弯道方能进入站前路；三是进站公路两侧花坛、人行道设计过于宽敞影响道路宽度；四是未能有效区分站周乡村道路，造成进站公路路口繁多。
（二）设施设备和标识模糊不清。一是进站公路引导指示牌较小，不能有效区分道路功能，造成接站、送站车辆均使用一条道路；二是违法抓拍设备存在盲点，目前仅在站前公路设置一处视频抓拍点，更多的网约车、私家车为免除停车场费用，而长期停放在道路视频盲区。
（三）站前广场未完全合理使用。一是站前近20亩用地的停车场未完全使用。绿化带、荒地、广告屏占地较多；二是站前路未能完全使用。琼海站站前路共6条道路，目前仅能使用2条，其中1条设置为公交车停放点、即停即走车辆使用，2条设置为出租车停放使用,1条被私家车、电动车免费停放占有。
（四）日常监管与执法力度不足。一是管理职责不明确。站前广场及周边交通公路涉及地方派出所、交警大队、综合执法局、交通运输管理局等多个单位管理，而各部门存在职责边界不清、协调联动不畅的问题，造成管理盲区。二是尚未形成常态化、长效化的治理措施，各职能部门仅在本单位开展阶段性整治，如综合执法部门仅在博鳌年会或特点时间加强社会面治理。
[bookmark: _GoBack]三、意见建议
（一）建立联合治理机制。成立琼海站站前广场综合治理服务站，邀请辖区派出所、市交警大队、城管部门、交运部门组成，明确职责分工，联合治理，进驻开展联合办公。一是交通管制方面，交警大队负责车辆违停查处、交运局负责黑车运营执法；二是辖区派出所、铁路派出所负责出站旅客的引导及站周治安秩序维护。三是城管部门加强对摆摊小贩的治理，从源头上根除“病因”。
（二）强化重点时段与区域管控。一是在重大节假期、每日17时至21时，每周五、周日下午16时至21时等重点时段，提高见警率和管事率。二是增加视频抓拍设备投入，争取覆盖全路段、全区域，并接入社管平台、市公安局指挥中心、铁路派出所指挥室等，实施长期视频监管，及时发现瞬时交通拥堵、违法查处等状况，及时调遣警力处置。
（三）优化交通组织与引导设施。一是对进站通道、站前广场及人流车流较多地区设置醒目的交通指引、禁停禁摆等标识，加强对行人及社会车辆的警示及引导。二是从设计路线、物理隔离上分流、分担进站通道压力，以减少车流、人流交叉点。
（四）加强宣传和引导。一是面对群众宣传，利用车站电子屏、喇叭循环、宣传单等方式，提醒旅客拒绝黑车，选择正常商铺消费。二是面对从业者宣传，向摊贩、网约车司机、私家车车主开展法治宣传，引导其自觉遵守站前管理规定。
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